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① 

オートバンクシステムのトップページより環境チェックをクリック 

1.推奨環境の確認方法 
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② 

1.推奨環境の確認方法 

利用環境自己診断でチェックを開始 
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1.推奨環境の確認方法 

③ 

④ 

「推奨ブラウザをご利用下さい。」と表示された方は、 
次のページへお進みください。 
 
「お客様のブラウザは問題ございません。」と表示された方は、 
これで確認作業完了です。次のページ以降は読み捨てください。 

OSの確認については
「次へ」をクリック 



2.ビット数の確認方法 
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⑤ 

⑥ 

P5.で「推奨ブラウザをご利用下さい。」と表示された方は、 
パソコン左下のスタートボタンよりコントロールパネルを表示し、 
システムとセキュリティをクリック後、システムをクリック 

⑦ 

⑧ 
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2.ビット数の確認方法 

⑨ 

※インストールにはお時間を要しますのでご注意ください。         

32ビット 64ビット 

Windows7 こちらをクリック  こちらをクリック 

Windows8 対応しておりません。Windows8.1にアップデートしてください。 

表示されたビット数に対応する箇所をクリックし、 
インストールを開始してください。         

⑩ 

http://download.microsoft.com/download/D/5/3/D53EB67F-A614-4943-9162-E1479A6D6CB3/IE11-Windows6.1-x86-ja-jp.exe
http://download.microsoft.com/download/D/5/3/D53EB67F-A614-4943-9162-E1479A6D6CB3/IE11-Windows6.1-x86-ja-jp.exe
http://download.microsoft.com/download/3/F/2/3F2D186B-826D-4F72-8386-91AFCCAED57F/IE11-Windows6.1-x64-ja-jp.exe


インストールを開始し、メッセージが表示されたら実行をクリックし、 
コンピューターへの変更を許可後、インストールをクリック 
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3.推奨環境へのアップデート方法 

⑪ 

⑫ 
⑬ 
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3.推奨環境へのアップデート方法 

インストールが完了したら、パソコンを再起動し、 
「お客様のブラウザは問題ございません」となっていることを確認 

⑭ 

※推奨環境の確認方法はＰ3～5でご確認ください。 
 

操作に関するご不明点はサポートセンターまでお問合せください。 
03-3556-0845（8：30～20：00） 

⑮ 


